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1. REKISTERINPITAJAT

Palvelussa kasitelldaan henkilbtietoja, joiden rekisterinpitajana toimii tietotyypista riippuen joko
Asiakasyritys tai Mehildinen Oy. Asiakasyritys toimii rekisterinpitdjana Asiakasyrityksen palveluun
tuottamien tietojen osalta. Muiden tietojen osalta rekisterinpitdjana toimii Mehilainen Oy.

Mehildinen Oy:n tuottamien tietojen osalta henkil6tietojen kasittelysta on informoitu tarkemmin
osoitteessa www.mehilainen . fi/rekisteriseloste.

Asiakasyrityksen tuottamien tietojen osalta Mehildinen Oy toimii henkilGtietojen kasittelijana.

2. YHTEYSHENKILO KOMPASSIEN TIETOSUOJAAN
LITTYVISSA ASIOISSA

Ensisijainen: Tuotepaallikké Siiri Rothberg, siiri.rothberg@mehilainen.fi puh 040 648 2290

Mehildinen-konsernin tietosuojavastaava, Kim Klemetti, kim.klemetti@mehilainen.fi, puh 045 672 8286.

3. PALVELUN TARKOITUS

Kompassipalvelut ovat osa Mehilaisen tydelamapalveluiden palvelumallia, joka tukee seka tyonantajan
ja tydterveyshuollon valista yhteisty6ta, etta tarjoaa Asiakasyritykselle tydkaluja vaikuttavan
tyokykyjohtamisen toteuttamiseen. Tyokykyjohtamisen tavoitteena on huolehtia tyontekijoiden
hyvinvoinnista ja mahdollistaa tasapuoliset ja tarvittavat tukitoimet mm. tyéhén paluun tueksi.

Kompassia kayttavat Mehilaisessa yrityksesta vastaava tyoterveystiimi seka yrityksen maarittelemat
tyontekijat, joille Asiakasyritys on antanut oikeiden kasitella henkilon tyokykyyn liittyvia tietoja kuten
esimerkiksi henkildstdhallinnolla tai esihenkildlla. Lisdksi Kompassipalvelua kaytetaan Mehilaisen
verkostokumppaniyhteistydssa, silté osin, kun Asiakasyrityksen kanssa on sovittu verkostokumppanin
vastuusta tuottaa tyoterveyshuollon palvelut alueellaan.
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4. KOMPASSIPALVELUISSA KASITELTAVAT
HENKILOTIEDOT

Palvelussa kasiteltavat rekisterodityjen ryhmat ovat Asiakasyrityksen tyontekijat.

Mehildinen kasittelee asiakasyrityksen lukuun seuraavia henkilétietoryhmia:

e Perustiedot: Etunimi, sukunimi, henkilétunnus, henkildnumero, sahkdpostiosoite,
puhelinnumero, osasto seka palvelun kielitieto

o Tieto poissaolojaksojen, tyypeista, kestoista ja ajankohdista
Varhaisentuen keskustelumuistiot ja muistiinpanot

o Tydterveysneuvottelumuistio (Tyontekijan, esihenkilon ja tydterveyshuollon yhteiskeskustelu
tydsta ja tydn tekemisen edellytyksistd)

¢ Tyobnantajan mahdollisuus tehda kirjauksia liittyen tydkyvyn seurantaan, jotka nakyvat
tyoterveydelle

o Elake- ja ty6tapaturmavakuutusyhtididen tydnantajalle toimittamat tiedot paatoksista (kuntoutus,
elake, ammattitaudit)

e Mahdollisia muita tydnantajan palveluun syéttamia tietoja

Mehilainen kasittelee rekisterinpitdjana palvelussa seuraavia henkilétietoryhmia:

Tieto sairauspoissaolojaksojen tyypeista, kestoista ja ajankohdista ilman diagnoositietoa

e Varhaisen tuen toimintamallin mukaiset toimet seka niiden ajankohdat

o Tyoterveyshuollon arvio jatkotoimien aikataulusta seka ehdotukset tyokykyseurannan
paattamiseksi

o Tyokykysuunnitelma (kuvaus ty6- ja toimintakyvysta, suunnitelma tyéhon paluusta,
kuntoutuksesta ja jatkotoimenpiteista)

o Muut mahdolliset Mehilaisen tekemat tarpeelliset merkinnat

Palvelussa ei kasitella potilasasiakirjoja eika diagnooseja.

5. SAANNONMUKAISET TIETOLAHTEET

Palvelussa kerataan tai siihen siirretaan tietoja saéannénmukaisesti seuraavista lahteista:

Asiakasyrityksen kayttajien syottamat tiedot

Tyo6terveyshuollon ammattilaisten sy6ttamat tiedot

Tyoterveyshuollosta saadut poissaolotiedot seka varhaisen tuen toimet

Tyobnantajan toimittamat organisaatio- ja poissaoloaineistot.

Elake- ja tydtapaturmavakuutusyhtididen Asiakasyrityksen valtakirjalla luovuttamat tiedot
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6. KASITTELYN SIJAINTI JA HENKILOTIETOJEN
SIIRROT

Henkildtietoja ei luovuteta Mehildisen tai Mehildisen lukuun toimivien, palveluiden tuotantoon,
kehittamiseen ja yllapitoon osallistuvien osapuolten ulkopuolelle muutoin kuin sopimuksen, muun
suostumuksen ja saadosten mukaan.

Mehilaisella on oikeus siirtda henkiltietoja myds Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle tietosuojalainsaadanndn mukaisesti. HenkilGtietojen tallennuksen fyysinen sijainti on
paasaantoisesti CGI Finland Oy:n konesalit Suomessa.

7. KAYTOSSA OLEVAT ALIHANKKIJAT

Kaytamme palvelujen tuottamiseen alla kuvattuja alihankkijoita, jotka toimivat osaltaan henkilttietojen
alikasittelijoina.

Alikasittelija Késittelyn tarkoitus Palvelinten
sijainti
CGI Suomi Oy Konesalipalvelut, johon kasiteltavat henkilétiedot ovat fyysisesti | Suomi
tallennettu.
Google Cloud Osa palvelun edellyttamista sovelluskomponenteista seka niiden | Suomi
EMEA Limited lokitiedoista sijaitsevat Googlen palveluissa Haminassa.
Amazon Web Osa palvelun edellyttamista sovelluskomponenteista, joita Ruotsi
Services Emea kaytetdan esimerkiksi kayttajan avatessa kompassiin taltioitu
SARL asiakirjaliite, asiakasyrityksen ja Mehildisen valisessa
viestilikenteessa seka SFTP tiedonsiirroissa.
LINK Mobility Oy Tekstiviestien lahetyspalvelun tarjoaja. Kasittelee EU/ETA
puhelinnumeroita ja pin-koodeja,

Liséksi hankimme osan ylla mainitusta pilvipalvelukapasiteetista Knowit Solutions Oy:n kautta, joka
toimii siten osaltaan henkilotietojen alikasittelijana. Edella mainittujen liséksi henkilotietoja voidaan
siirtda Mehilaisen eri konserniyhtididen valilla siltd osin kuin se on tarpeen sopimuksen toteuttamiseksi.

8. HENKILOTIETOJEN SAILYTYSAJAT

Niiden tietojen osalta, joiden rekisterinpitdja on Mehildinen, toiminnassa syntyneet tiedot sailytetaan:

a) potilasasiakirjojen sailyttamisesta saadetyn lainsdadannon mukaisesti tai
b) 10 vuotta rekisterdidyn tydsuhteen aikana tai 2 vuotta tydsuhteen paattymisen jalkeen tai
c) Sopimuksen paattymiseen saakka

Niiden tietojen osalta, joiden rekisterinpitaja on Asiakas, henkilotietojen sailytysajat paattaa Asiakas.
Mikali asiakas ei muuta maarittele, sailytysajat ovat oletusarvoisesti seuraavat:

1. Varhaisentuen keskustelut, muistiot, muistiinpanot:
a. Tyosuhteen aikana tietoja sailytetaan 10 vuotta,
b. Tyo6suhteen paattymisen jalkeen tietoja sailytetaan 2 vuotta
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2. Elakevakuutusyhtididen paatokset kuten kuntoutustuet, ammatilliset kuntoutukset ja
tydkyvyttdmyyselakkeet:
a. Tyosuhteen aikana tietoja sailytetdan 50 vuotta
b. TyoOsuhteen paattymisen jalkeen tietoja sailytetaan 6 vuotta

3. Muut henkil6tiedot sopimuksen paattymiseen saakka

Sopimuksen aikana sailytysajan paattymisen jalkeen tiedot anonymisoidaan tilastointikyvykkyyden
sailyttamiseksi.

Sopimuksen paattyessa Mehildinen palauttaa Asiakkaalle kuuluvat henkilétiedot, jonka jalkeen tiedot
poistetaan lopullisesti.

9. TEKNISET JA ORGANISATORISET SUOJATOIMET

Kompassipalveluita voidaan kayttda suojatun tietoliikenneyhteyden valityksella esimerkiksi tietokoneen,
matkapuhelimen, mobiililaitteen tai muun alylaitteen selaimen kautta tai muun Mehilaisen kulloinkin
tarjoaman teknisen sovelluksen valityksella.

Henkildstohallinnon nakyma Kompasseihin sijaitsee YritysMehildinen verkkopalvelussa, jonne
kirjaudutaan kayttamalla henkilékohtaisia pankkien verkkopalvelutunnuksia tai muuta Mehilaisen
hyvaksymaa tunnistautumista. YritysMehilaisesta on oma kayttajarekisteriseloste. Esihenkildiden
nakymaan kirjaudutaan sahkopostilla ja henkildkohtaiseen puhelimeen lahetettavalla vaihtuvalla pin-
koodilla. Esihenkildiden kayttdoikeudet paivittyvat saanndllisesti tydnantajan toimittaman
organisaatioaineiston mukaan.

Aineistoon on paasy vain siihen oikeutetun tyontekijan tai yhteistydbkumppanin henkilokohtaisella
kayttajatunnuksella ja salasanalla. Kayttdoikeuksia on eritasoisia ja kullekin kayttajalle annetaan
tehtdvan hoitamisen kannalta riittdva, mutta mahdollisimman suppea kayttdoikeus.

Jokainen tyontekija (rekisteroity) pystyy itse vaikuttamaan mita tietoja hanesta naytetaan
tydéterveyshuoltoon tai tydnantajalle: Esihenkilén kdymissa varhaisentuen keskusteluissa kysytaan aina
tydntekijalta lupaa saako muistio nakya myos tydterveydelle ja jos henkildsta nousee tehtavia
tyoterveydelle, tyoterveyshuollon henkild kysyy tyontekijalta lupaa rajattujen tietojen nayttamiseen
tydnantajalle.

Tietoja, joiden rekisterinpitajana on Mehilainen, luovutetaan tydnantajalle ainoastaan rekisterdidyn
suostumuksella tai lainsdadannoén perusteella.



