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Talouden tasapainottamisohjelman 2022-2026 vuoksi kaupunginkirjastosta 
vähenee toukokuussa 2024 yksi henkilötyövuosi (htv) ja henkilöstöä on 
jatkossa 6,62 htv. Kirjastot joutuvat supistamaan aukioloja ja toimintaansa.  
    
Kirjastolaki määrittää kirjastoille laajan tehtäväkentän kuntien 
peruspalveluina. Kirjastohenkilöstön työhön sisältyy asiakaspalvelun ohella 
vähintään yhtä paljon muuta työtä, mm. uuden aineiston hankinta monine 
työvaiheineen ja opetussuunnitelmiin kirjattu yhteistyö koulujen kanssa 
sekä tapahtuma- ja näyttelytoiminta.  
 
Vilppulan kirjaston omatoimiasiointi on toteutettu hankerahoituksella ja 
määritelty lisäpalveluksi. Asiakaspalvelua tarvitaan Vilppulassa edelleen, 
koska omatoimiaikana ei ole mm. neuvonta- ja tietopalvelua. 
Omatoimiasiointi ei ole mahdollinen kaikille asiakasryhmille, koska mm. 
lasten ja erityisryhmien voi olla haasteellista asioida omatoimisesti. Lisäksi 
omatoimiratkaisun tekniikka on haavoittuvainen ja järjestyshäiriöt ovat 
mahdollisia. 
 
Koko kaupunginkirjaston kokonaiskäyntien ja -lainojen osuudesta v. 2023 
Mäntän kirjaston osuus oli 57 %, Vilppulan 36 % ja Kolhon 7 %. Kirjastoilla 
on syys- ja kevätkausina 2023-2024 asiakaspalvelutunteja viikossa 
yhteensä 72, joista Mäntän kirjaston osuus on 53 %, Vilppulan 28 % ja 
Kolhon 19 %.  
 
Kirjastojen uusia aukioloaikoja suunniteltaessa on huomioitu kirjastojen 
käyttöasteet. Lisäksi tavoitteena on, etteivät kaikki kirjaston toimipisteet ole 
avoinna samaan aikaan, jotta henkilöstön riittävyys taataan paremmin.  
 
Taulukossa on Mäntän, Vilppulan ja Kolhon kirjastojen nykyiset syys-ja 
kevätkausien asiakaspalveluajat sekä Vilppulan kirjaston 
omatoimiasioinnin aukioloajat. Kolhon kirjastossa on lisäpalveluna 
yhdistysten mahdollisuus käyttää kirjastoa kokoontumistilana 
asiakaspalveluaikojen ulkopuolella.  

 
 
 
 
 
 

Mänttä Vilppula Vla omatoimi Kolho
ma 11-18 11-18 7-11 ja 18-19
ti 11-18 13-16 7-13 ja 16-19 12-18
ke 9-16 7-19 10-16
to 11-18 11-18 7-11 ja 18-19
pe 9-16 13-16 7-13 ja 16-19 10-12
la 11-14 7-16
su 7-16
asiakaspalvelu yht. 72 h 38 (53 %) 20 (28 %) 14 (19 %)



Esitys kirjastojen syys- ja kevätkausien aukioloajoista 2.9.2024 alkaen. 
Kolhon kirjastossa säilyy edelleen yhdistysten mahdollisuus käyttää 
kirjastoa kokoontumiseen aukioloaikojen ulkopuolella. 
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Päätösesitys Sivistys- ja kulttuurilautakunta päättää  
 
1. hyväksyä kirjastojen syys- ja kevätkausien aukioloajat 2.9.2024 alkaen 
esityksen mukaisesti. 
2. lähettää päätösasian kaupunginhallitukselle tiedoksi. 
 

Päätös Päätösesitys hyväksyttiin yksimielisesti. 

Mänttä Vilppula Vla omatoimi Kolho
ma 11-18 11-18 7-11 ja 18-19
ti 11-18 7-19 12-18
ke 9-16 11-18 7-11 ja 18-19
to 11-18 7-19
pe 9-16 13-16 7-13 ja 16-19 10-12
la 7-19
su 7-19
asiakaspalvelu yht. 60 h 35 h (58,3 %) 17 h (28,3 %) 8 h (13,3 %)


